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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): OFICIALIA 01 DEL REGISTRO CIVIL

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: MARIA MERCEDES MUNOZ MENDEZ

Fecha de Elaboracién: 04 OCTUBRE 2022 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 04 OCTUBRE 2022

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 07 Ndmero de tramites prioritarios para 2023: 01  Propuesta No. 24

Acciones de Mejora Fecha de :
- No'mi?re ael (Eliminacién del tramite, Objetivo General de | Cumplimiento U_n!dad .
Cédigo Tramite y/o o I . . : Administrativa
Servicio ell'n'nnamo-n de requisitos, las Acciones Citar d@, mes Responsable
reduccion del tiempo de respuesta) y aho
RCO03 Pre-Gestion Realizacion de pretramite en linea con | Brindar un servicio 15 diciembre Oficialia del
Copias lo que se reduce el tiempo de | eficazy eficiente. 2023 Registro Civil.
Certificadas En | respuesta, para que el ciudadano que
Linea haya realizado el pretramite en linea,
en cuanto acuda a las oficinas
administrativas, obtenga su acta de ;
manera inmediata. R\
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